Warunki sprzedazy
Ponizsze Warunki dotyczg warunkow sprzedazy ustug i produktéw spotek grupy Technetix. W ponizszych Warunkach Technetix oznacza Technetix

Poland Sp. z 0.0. z siedzibg przy ul. Baciarellego 54, Wroctaw, Polska.
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Kontrakt

Wszystkie zapytania o oferte sg sporzadzane, a zamdwienia sg
zatwierdzane przez Technetix zgodnie z niniejszymi
Warunkami; wszystkie inne warunki sg wytagczone z kontraktu
pomiedzy Technetix a klientem wskazanym w zamowieniu
(zwanym dalej ,Klientem"), witgczajgc warunki umieszczone na
zaméwieniu lub podobnym dokumencie. Pisemne zapytanie o
oferte lub kosztorys sporzadzony przez Technetix nie stanowi
oferty, a wszystkie zamoéwienia Klienta na produkty
sprzedawane przez Technetix (zwane dalej ,Produktami”) oraz
ustugi Swiadczone przez Technetix (zwane dalej ,Ustugami”) sg
uznane za oferte Klienta na zakup Produktéw lub Ustug
zgodnie z niniejszymi Warunkami. Ztozenie przez Klienta
zamowienia nie stanowi wigzgcego kontraktu do momentu i pod
warunkiem wystania Klientowi przez Technetix pisemnego
potwierdzenia zamoéwienia. Technetix nie ma obowigzku
zatwierdzenia zamoéwiehn sktadanych przez Klienta. Klient
potwierdza, ze zadne materialy marketingowe lub inne
informacje dostarczone przez Technetix ani zadna ustna
prezentacja pracownika lub przedstawiciela Technetix nie
stanowi czesci Kontraktu.

Niniejsze Warunki i potwierdzenie zaméwienia przez Technetix
stanowig catkowita umowe pomigdzy stronami o $wiadczenie
Ustug lub dostawy Produktéw (zwang dalej ,Kontraktem”) z
zastrzezeniem, ze jesli istnieje pisemna umowa pomiedzy
Klientem a Technetix okreslajaca ciagtg sprzedaz i zakup Ustug
i Produktéw przez strony, to warunki takiej umowy obowigzujg
w zakresie niepowodujacym konfliktu z niniejszymi Warunkami.

Cena i zaptata

Ceng Ustug i Produktdw jest cena zatwierdzona przez
Technetix w potwierdzeniu zamoOwienia i nie zawiera ona
podatku VAT, innego obowigzujgcego podatku od sprzedazy,
innego podatku lub cla, ktérych zaptaty wymagaja przepisy
prawne. Klient zaptaci wszystkie optaty, cta lub inne podatki
zgodnie z wymogami prawa lub, ktére sg natozone na Ustugi
lub Produkty we wtasciwym systemie prawnym. Jesli catkowita
wartos¢ zamoéwienia jest mniejsza niz 250 euro, Technetix ma
prawo zgdaé¢ uiszczenia optaty administracyjnej w kwocie 40
euro. Technetix moze modyfikowa¢ cene, jesli dostawa ma
nastgpi¢ po uptywie ponad trzech (3) miesiecy po dacie
potwierdzenia zamodwienia.

O ile nie stwierdzono inaczej w potwierdzeniu zamowienia
przez Technetix: (i) Technetix sporzadzi fakture na Produkty w
momencie ich wysyiki, a na Ustugi z wyprzedzeniem i (ii) kazda
faktura bedzie nalezna do zaptaty w ciggu trzydziestu (30) dni
od daty faktury. Technetix ma prawo sporzadzi¢ fakture wedtug
kursu wymiany waluty obowigzujgcym w dniu wysyiki. Zaptata
zostanie uznana za dokonang w momencie otrzymania przez
Technetix catej wymagalnej kwoty.

Od zobowigzan Klienta pozostajgcych nieuregulowanymi w
ciggu trzydziestu (30) dni od wymagalnego terminu mogg
zostaé naliczone odsetki zgodnie z ustawowg stawkag
oprocentowania zalegtych pfatnosci obowigzujacg w kraju
siedziby Technetix; takie odsetki sg naliczane codziennie od
dnia, na ktéry przypada termin ptatnosci za Produkty do dnia
dokonania przez Klienta petnej zaptaty i narastajg one rowniez
przed jak i po wydaniu orzeczenia sadu. Klient zwrdci Technetix
poniesione przez niego koszty i wydatki (wlgczajac koszty
prawne) w zwigzku ze $cigganiem zalegtych ptatnosci.

Klient nie moze z powodu rozliczenia wzajemnych roszczen,
roszczenia wzajemnego, ulgi lub podobnego potrgcenia
odstgpi¢ od zaptaty naleznej kwoty Technetix.

Dostawy

O ile potwierdzenie zamdwienia Technetix nie stanowi inaczej,
dostawa Produktow odbywa sie zgodnie z formutg handlowg
FCA (INCOTERMS 2010). Pomimo innych uzgodnionych
warunkéw dostawy, Klient poniesie koszty transportu
lotniczego, jesli bedzie wymagat dostawy drogg powietrzng.
Spodziewana data dostawy Produktéw okre$lona przez
Technetix stuzy celom szacunkowym. Jesli nie sg okreslone
zadne daty, dostawa nastgpi w rozsgdnym okresie czasu. llo$¢
zawarta w przesyice Produktéw okreslona przez Technetix jest
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uznana za te odpowiadajgcg ilosci otrzymanej przez Klienta, o
ile Klient nie przedstawi rozstrzygajgcego dowodu
potwierdzajgcego inng ilos¢. Technetix ma prawo wstrzymac
dostawy Produktéw lub $wiadczenie Ustug w przypadku
zalegtosci w ptatnosciach.

Technetix moze dostarcza¢ w partiach i dowolnej kolejnosci.
Niedostarczenie przez Technetix jednej lub wiecej partii nie
upowaznia Klienta do wypowiedzenia Kontraktu, do ktérego
odnosi sie ta partia/te partie lub do ubiegania sie o
odszkodowanie. Kazda partia stanowi oddzielny Kontrakt pod
warunkiem, ze dostawa parti moze zosta¢ wstrzymana do
momentu uregulowania catosci naleznosci za Produkty
dostarczone we wczesniejszych partiach.

Jesli Produkty nie moga zosta¢ wystane do miejsca
przeznaczenia w wyznaczonym dniu z powodoéw zaleznych od
Klienta lub znajdujacych sie poza kontrolg Technetix, Technetix
moze przechowa¢ takie Produkty na koszt i ryzyko Klienta; w
takim przypadku, dowody przyjecia na magazyn stuzg za
dokumenty zastepujgce dokumentacje przewozowa, a Klient
zwréci Technetix w ciggu czternastu (14) dni od pierwszego
wezwania wszelkie dodatkowe koszty poniesione dotgd przez
Technetix.

Niezwiocznie po dostawie Klient dokona kontroli Produktow, a
na zadanie, ostempluje i podpisze wiasciwe dokumenty
dostawy. W ciggu pieciu (5) dni roboczych od dostawy Klient
poinformuje Technetix o fakcie ich uszkodzenia Ilub ich
niezgodnosci z warunkami Kontraktu; niedopetnienie takiej
czynnosci uznaje sie za przyjecie Produktow, a Klient
przechowa takie Produkty w stanie nietknigtym wraz z
oryginalnym opakowaniem na wiasne ryzyko i albo (i)
przechowa takie Produkty przez wtasciwy okres czasu w celu
dokonania ich kontroli lub odbioru przez Technetix lub jego
przedstawiciela albo (ii) wedtug uznania Technetix, zwrdci takie
Produkty Technetix.

Ryzyko i tytut prawny

Ryzyko zwigzane z Produktami przechodzi na Klienta po ich
dostarczeniu zgodnie z punktem 3 a) powyzej.

Tytut prawny do Produktéw (ale nie tytut prawny do
oprogramowania) przechodzi na Klienta, gdy Technetix otrzyma
zaptate (petng) wszystkich naleznosci w oparciu o wtasciwe
zamoOwienie. Do momentu przejScia tytulu prawnego do
Produktéw na Klienta, Klient posiada Produkty jako powiernik i
depozytariusz Technetix. Klient nie zniszczy, nie przestoni ani
nie zamaze zadnego znaku identyfikujgcego znajdujacego sie
na Produktach Ilub opakowania Produktéw. Na prosbe
Technetix, Klient przechowa Produkty oddzielnie od innych
towaréw i zapewni, ze mozna je fatwo zidentyfikowa¢ jako
towary nalezace do Technetix. W takim czasie, poniewaz Klient
posiada Produkt za zgodg Technetix, Klient moze w ramach
prowadzenia zwyczajowej dziatalnosci sprzeda¢ lub wynajaé
towary jako gtowne i bez natozenia odpowiedzialnosci na
Technetix wobec podmiotu prowadzacego interesy z Klientem.
Klient przyznaje Technetix, jego przedstawicielom i
pracownikom nieodwotalng licencje nieograniczong w czasie na
wejscie na teren, gdzie znajdujg sie Produkty, w celu ich
skontrolowania lub, w przypadku wystgpienia po stronie Klienta
okolicznosci opisanych w punkcie 9 b), w celu odzyskania
Produktu, w odniesieniu do ktérego tytut prawny nie zostat
przeniesiony na Klienta.

Gwarancje i zadoséuczynienie

Technetix gwarantuje Klientowi, ze (i) Produkty (z wytagczeniem
oprogramowania) nie posiadajg zadnych powaznych wad
materiatéw i wykonania przez okres dwunastu (12) miesiecy od
dnia dostawy (,Gwarancja na sprzet”) i, ze (ii) Ustugi bedg
Swiadczone z wiasciwg starannoscig i w oparciu o wiasciwe
umiejetnosci  (,Gwarancja na ustugi”). Technetix udziela
gwarancji na Produkty naprawione lub zastgpione zgodnie z
oryginalng gwarancjg na okres dziewiec¢dziesieciu (90) dni od
dnia wysyltki naprawionych Produktéw lub na pozostaty okres
gwarancji, ktérykolwiek okres przypada diuzszy.

W przypadku naruszenia przez Technetix gwarancji, o ktorych
mowa w punkcie 5 a), Klient powiadomi Technetix o naruszeniu
w ciggu dziesieciu (10) dni roboczych od dnia, w ktérym Klient
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wykryt naruszenie i, w przypadku, gdy Technetix tego zazada,
zwréci Produkt spétce Technetix na koszt Klienta. Technetix na
wiasny koszt i tak szybko, jak jest to w zasiegu jego mozliwosci,
przeprowadzi dochodzenie w sprawie takiego naruszenia.
Jedynym i wylgcznym zadoséuczynieniem dla Klienta i
catkowita odpowiedzialnoscig Technetix bedzie podjecie
nastepujacych rozsadnych pod wzgledem handlowym staran:
(i) w odniesieniu do naruszenia Gwarancji na sprzet, wedtug
uznania Technetix, Technetix naprawi lub zastgpi przedmiotowy
Produkt. Jesli Technetix nie wytwarza juz tego Produktu,
Technetix moze zastgpi¢ go produktami o odpowiadajgcym mu
standardzie i jakosci (wedtug uznania Technetix) lub zwrdci¢
koszty nabycia przedmiotowego Produktu; oraz (i) w
odniesieniu do naruszenia Gwarancji na ustugi, wedtug uznania
Technetix, Technetix dokonana ponownego $wiadczenia Ustug
we wilasciwym czasie lub zwrdci koszty poniesione przez
Klienta w odniesieniu do przedmiotowych Ustug.

Pomimo gwaranc;ji, o ktérej mowa w punkcie 5 a), Technetix nie
ponosi odpowiedzialnosci za wade powstatg na skutek (i)
ingerowania, uzycia niezgodnego z przeznaczeniem,
umysinego uszkodzenia, nienormalnych warunkéw pracy,
niezastosowania sie do instrukcji wydanych przez Technetix
(bez wzgledu czy przekazanych ustnie czy pisemnie) lub
zaniedbania; (ii) przypadkowego uszkodzenia lub innego
uszkodzenia niewynikajgcego z normalnego zuzycia; (i) prac
prowadzonych z uzyciem Produktu przez osoby inne niz
pracownicy Technetix lub jego upowaznieni podwykonawcy; (iv)
oprogramowania (innego niz oprogramowanie dostarczone
przez Technetix) zastosowanego dla Produktu Iub (v)
warunkéw  obiektu  Klienta niespetniajgcych ~ warunkéw
okreslonych w specyfikacjach Technetix.

W stopniu maksymalnie dozwolonym przez prawo wiasciwe,
gwarancje, o ktérych mowa w punkcie 5 sg wylgczne i
przyznane w miejsce wszystkich innych gwarancji i warunkow,
bez wzgledu na to, czy wyraznych, dopowiedzianych czy
ustawowych, w szczegolnosci gwarancji jakosci, przydatnosci
do okreslonego celu, nienaruszenia, projektu lub nadawania
sie, w odniesieniu do Produktéw, Ustug i Kontraktu.

Prawa do wlasnosci intelektualnej

Klient potwierdza, ze Technetix jest wiascicielem (lub
licencjobiorcg)  wszystkich  patentow, zarejestrowanych
projektow, praw autorskich i innych podobnych praw, bez
wzgledu na to, czy podlegajg one rejestracji w dowolnym
panstwie (zwanych dalej ,Prawami do wiasnosci intelektualnej”)
do Produktoéw, rysunkéw, projektéw, oprzyrzadowania, sprzetu i
innych materiatéw dostarczonych przez Technetix Klientowi.
Prawa do wiasnosci intelektualnej wynikajgce lub powstate na
skutek (i) poprawek Ilub modyfikacji wprowadzonych do
Produktéw; (ii) pochodnych utworzonych od Produktow oraz (iii)
Swiadczenia Ustug, sg przyznane Technetix, a Klient nie
posiada zadnych praw w odniesieniu do powyzszego poprzez
informacje zwrotne, wyniki préb, projekty lub inne wktady
poczynione przez Klienta na rzecz Technetix.

Zachowanie poufnosci

LInformacje poufne” oznaczajg wszystkie informacje odnoszace
sie do lub bedace czescig dziatalnosci handlowej, spraw
finansowych, planéw i koncepcji rozwoju produktu, polityk
cenowych, klientéw, planéw marketingowych i innych informacji
dostarczonych przez strone lub w jej imieniu, ktére powinny by¢
wiasciwie traktowane jako poufne lub zastrzezone.

Strony zgadzajg sie, ze z otrzymanych przez nie Ilub
ujawnionych im Informacji poufnych bedg korzysta¢ wytgcznie
w celu realizacji Kontraktu i ze nigdy w czasie lub po
zakonczeniu, wygasnieciu lub rozwigzaniu Kontraktu nie
ujawnig takich Informacji poufnych, bez wzgledu czy posrednio
czy bezposrednio zadnej osobie trzeciej za wyjatkiem (i)
uprzedniej pisemnej zgody strony je ujawniajacej; (ii) w stopniu
niezbednym do spetnienia wymogéw prawa wiasciwego,
procesdow sgdowych lub  branzowych regulacji;  (iii)
przekazanych audytorom, radcom prawnym i innym branzowym
konsultantom oraz (iv) w celu wyegzekwowania praw
wynikajgcych z niniejszej Umowy.

Wyltaczenie i ograniczenie odpowiedzialnosci

Pomimo postanowien o odmiennej tresci w stosunku do
Kontraktu, strony nie wykluczajg ani nie ograniczajg swojej
odpowiedzialnosci z tytutu Smierci lub osobistych obrazen
spowodowanych  zaniedbaniem jednej ze stron lub
odpowiedzialnosci za $wiadome wprowadzenie w btad lub innej
odpowiedzialnosci, ktéra wedlug prawa witasciwego nie moze
zosta¢ wykluczona lub ograniczona na mocy umowy.
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Z ZASTRZEZENIEM PUNKTU 8 a) POWYZEJ, ZADNA ZE
STRON NIE PONOSI ODPOWIEDZIALNOSCI W STOSUNKU
DO DRUGIEJ Z TYTULU KONTRAKTU LUB DELIKTU, NA
MOCY USTAWY LUB INNEGO AKTU PRAWNEGO, ZA
ZADNA KWOTE, ODNOSZACA SIE DO UTRATY ZYSKOW,
UTRATY DOCHODOW, UTRATY PERSPEKTYW
BIZNESOWYCH, UTRATY  DANYCH LUB INNEJ
POSREDNIEJ UTRATY WYNIKLEJ Z ROSZCZEN W

ZWIAZKU Z KONTRAKTEM LUB ZWIAZANEJ Z
PRODUKTAMI LUB USLUGAMI, BEZ WZGLEDU CZY
PRAWDOPODOBIENSTWO  TAKIEJ  UTRATY  BYtO
ROZWAZONE.

Z ZASTRZEZENIEM PUNKTU 8 a) | PUNKTU 8 b) POWYZEJ,
ODPOWIEDZIALNOSC TECHNETIX W STOSUNKU DO
KLIENTA  WYNIKAJACA Z KONTRAKTU LUB AKTU
PRAWNEGO LUB PRZEOCZENIA TECHNETIX JEST
OGRANICZONA DO  KWOTY  ZAPtACONEJ LUB
PODLEGAJACEJ ZAPLACIE PRZEZ KLIENTA TECHNETIX
ZA PRODUKTY LUB UStUGI ZGODNIE Z PRAWEM
WEASCIWYM.

Rozwiagzanie

Bez uszczerbku dla innych praw, do ktérych uprawnione sg
strony, kazda strona moze przediozy¢ drugiej wypowiedzenie
Kontraktu na pismie ze skutkiem natychmiastowym (lub w
dowolnym czasie p6zniej) jesli druga strona znaczaco naruszy
warunki Kontraktu i (jesli takie naruszenie podlega
zados$cuczynieniu) nie zadoscuczyni takiego naruszenia w
ciggu trzydziestu (30) dni od momentu powiadomienia tej strony
0 naruszeniu.

Jesli w dowolnym czasie jedna ze stron stanie sie
niewyptacalna lub, wobec ktérej zostanie wydane orzeczenie o
upadtosci (dowolnego typu) lub sgdowe ustanowienie zarzadu
lub strona ta zawrze dobrowolny uktad z wierzycielami,
wowczas druga strona moze rozwigza¢ Kontrakt ze skutkiem
natychmiastowym na pismie.

Dalsze prawa i obowigzki stron wygasajg natychmiast po
rozwigzaniu Kontraktu, ale rozwigzanie Kontraktu nie ma
wplywu na nagromadzone prawa i obowigzki drugiej strony w
chwili rozwigzania Kontraktu. W chwili rozwigzania Kontraktu,
kazda ze stron niezwiocznie przekaze drugiej wszystkie
Informacje poufne ujawnione jej na mocy Kontraktu oraz inng
przekazang jej dokumentacje, materiaty i dane.

Sita wyzsza

Technetix i Klient sg zwolnione z realizacji obowigzkéw na
czas, w ktérym i do stopnia, do ktérego Technetix i Klient lub
ich podwykonawcy nie mogg speti¢ obowigzkéw Iub
Swiadczy¢ ustug w catosci lub w czesci, z powodow
znajdujgcych sie poza ich kontrolg (w szczegodlnosci sity
wyzszej, strajkéw, lokautdw, zamieszek, dziatan wojennych,
epidemii, zaklécen w komunikacji i awarii pradu).

Postanowienia ogoine

Kontrakt stanowi catkowita umowe pomiedzy stronami
dotyczgcg przedmiotu Kontraktu i uniewaznia wszystkie
poprzednie ustalenia, zobowigzania, porozumienia i umowy
pomiedzy stronami w odniesieniu do przedmiotu Kontraktu. W
przypadku konfliktu pomiedzy niniejszymi Warunkami a
potwierdzeniem zaméwienia Technetix, zastosowanie ma to
ostatnie. Zmiana wprowadzona do Kontraktu jest wigzaca w
formie pisemnej za zlozeniem podpisu w imieniu Technetix
przez osobe znang Klientowi jako upowazniony przedstawiciel
Technetix pod rygorem niewaznosci.

Jesli ktérekolwiek postanowienie Kontraktu okaze sie niewazne
lub niewykonalne w czesci lub w catosci, Kontrakt pozostaje
wigzacy w czesci dotyczacej pozostatych postanowien, a strony
w stopniu dozwolonym przez prawo podejma wszelkie mozliwe
proby w dobrej wierze ponownej negocjacji przedmiotowego
postanowienia w celu osiggniecia tych samych celow.
Zrzeczenie sig ktorejkolwiek ze stron odpowiedzialnosci za
niewykonanie lub naruszenie warunkéw Kontraktu nie stanowi
zrzeczenia sig¢ odpowiedzialnosci za inne w konsekwencji tego
wynikfe niedotrzymanie lub naruszenia warunkéw Kontraktu.

Wszystkie powiadomienia dotyczace Kontraktu bedg miec
forme pisemng i bedg wystane do stron na adresy podane w
potwierdzeniu zamdwienia i zostang uznane za doreczone w
momencie potwierdzenia ich dostarczenia przez majgcy dobrg
reputacje serwis kurierski.

Klient nie moze scedowaé lub przenies¢ wiasnych praw lub
obowigzkoéw wynikajgcych z Kontraktu bez uprzedniej pisemne;j
zgody Technetix.
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e) Technetix jest i pozostaje w catym okresie obowigzywania
Kontraktu niezaleznym kontrahentem Klienta a nie jego
pracownikiem, partnerem lub posrednikiem. Zadnej czesci
Kontraktu nie nalezy interpretowa¢ jako ustanawiajgcej
partnerstwo pomiedzy stronami lub jako upowazniajgcej
ktorgkolwiek ze stron do wystepowania w roli posrednika w
stosunku do drugie;j.

f)  Tres¢, moc wiazaca i realizacja Kontraktu podlegajg prawu
angielskiemu i zaden inny podmiot poza stronami niniejszej
umowy nie posiada prawa do wprowadzenia w zycie
ktoregokolwiek z warunkow niniejszej umowy.

g) W przypadku, gdy Klient jest spotkg zarejestrowang w kraju
cztonkowskim Europejskiej Wspodlnoty Gospodarczej, strony
niniejszym oddajg sie pod wytaczne orzecznictwo sgdéw
angielskich. W  przypadku, gdy Klient jest spditkg
zarejestrowang w kraju, ktory nie jest cztlonkiem Europejskiej
Wspélnoty Gospodarczej, wszelkie spory pomiedzy stronami
powstate w wyniku lub w zwigzku z Kontraktem, bedg
ostatecznie rozstrzygane drogg arbitrazu zgodnie z
regulaminem Migdzynarodowej Izby Handlowej (zwanej dalej
+.MIH") przez jednego arbitra wybranego przez strony lub w
razie braku takiego porozumienia w ciggu trzydziestu (30) dni
od skierowania sporu do MIH, przez arbitra wybranego przez
MIH. Siedziba sgdu arbitrazowego znajduje sie w Londynie, w
Anglii. Jezykiem arbitrazowym jest jezyk angielski. Arbitraz
podlega prawu angielskiemu.
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